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1. Tổng quan tình hình nghiên cứu của đề tài:

Ngày nay, dưới tác động của kinh tế thị trường, xây dựng nhà nước

pháp quyền, hội nhập quốc tế, đời sống kinh tế - xã hội của người Việt Nam

có những biến đổi sâu sắc, mạnh mẽ. Các tranh chấp, mâu thuẫn và xung đột

xã hội có chiều hướng gia tăng với những diện mạo mới, đòi hỏi phải được

giải quyết bằng những phương thức thích hợp. Hòa giải ở cơ sở là một trong

những hình thức góp phần giải quyết hài hòa và có hiệu quả các mâu thuẫn,

tranh chấp đó



Hòa giải là một truyền thống, một đạo lý tốt đẹp của dân tộc Việt Nam.

Công tác hòa giải ở cơ sở góp phần giữ ổn định trật tự xã hội, giữ gìn tình

làng nghĩa xóm, tình đoàn kết, tương thân tương ái trong cộng đồng, tập thể,

hàn gắn, vun đắp sự hòa thuận, hạnh phúc cho từng gia đình.



Hòa giải ở cơ sở thể hiện tính dân chủ trong giải quyết tranh chấp;

thông qua hòa giải ở cơ sở nhân dân thể hiện vai trò làm chủ của trong quá

trình giải quyết các tranh chấp, xây dựng và củng cố tình làng, nghĩa xóm,

góp phần ngăn ngừa và hạn chế các vi phạm pháp luật và những vấn đề bức

xúc dễ dẫn đến "điểm nóng". Với phương châm giải quyết "thấu tình, đạt lý",

hòa giải cơ sở là sự kết hợp nhuần nhuyễn giữa lý và tình, giữa đạo đức và

pháp luật, là phương thức thể hiện dân chủ và sự thể hiện tư tưởng "lấy dân

làm gốc”.



Từ khi Luật hòa giải ở cơ sở năm 2013 và các văn bản

hướng dẫn thi hành được ban hành, các văn bản triển khai đã

được cơ quan quản lý nhà nước ban hành kịp thời, qua đó tạo

điều kiện cho hoạt động quản lý nhà nước về hòa giải đi vào nề

nếp và đạt hiệu quả, góp phần kiện toàn, phát triển công tác hòa

giải cơ sở nói riêng, phòng ngừa, hạn chế vi phạm pháp luật, tội

phạm, giữ gìn trật tự, an toàn xã hội nói chung



Tuy nhiên bên cạnh những kết quả đạt được thì công tác hòa giải ở cơ sở vẫn còn một số hạn chế,

khó khăn, bất cập:

+ Công tác quản lý nhà nước về công tác hòa giải cơ sở ở một số địa phương chưa đạt được kết quả cao.

+ Việc kiện toàn, củng cố và xây dựng đội ngũ hòa giải có nơi, có lúc còn chưa kịp thời. Việc bầu, công nhận

hòa giải viên ở một số nơi còn mang tính hình thức. Trình độ hiểu biết pháp luật của đội ngũ hòa giải viên cơ

sở nhìn chung còn chưa đồng đều và hạn chế...

+ Việc tham mưu thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước, chỉ đạo, hướng dẫn tổ chức và hoạt động hòa giải ở

cơ sở, tập huấn pháp luật, nghiệp vụ cho hòa giải viên chưa chủ động, kịp thời, hiệu quả có mặt hạn chế.

+ Công tác phối hợp giữa ngành Tư pháp, Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể ở một số xã, phường, thị trấn

trong công tác hòa giải có nơi thiếu chặt chẽ, chưa huy động được đông đảo các thành viên tham gia;

+ Hoạt động của Tổ hòa giải ở một số nơi hoạt động còn mang tính hình thức, chưa phát huy được vai trò

trong giải quyết các mâu thuẫn tại cộng đồng. Chất lượng hoạt động của các tổ hòa giải cơ sở trên địa bàn tỉnh

chưa đồng đều;

+ Một số địa phương phương chưa quan tâm bố trí kinh phí cho công tác hòa giải ở cơ sở; thủ tục để thanh

toán kinh phí, chế độ cho đội ngũ hòa giải viên còn phức tạp...



Có nhiều nguyên nhân dẫn đến những hạn chế, yếu kém nêu trên trong hoạt động hòa giải ở cơ sở, 

trong đó có một số nguyên nhân là:

* Nguyên nhân khách quan:

- Do tác động mặt trái của nền kinh tế thị trường, mở cửa hội nhập quốc tế, các mâu thuẫn, tranh chấp, vi 

phạm pháp luật thuộc phạm vi hòa giải trong Nhân dân đang gia tăng, cả về số lượng và tính chất phức tạp 

của vụ việc. Trong khi số lượng và trình độ của hòa giải viên còn hạn chế nên đã ảnh hưởng rất nhiều đến 

hiệu quả hòa giải. 

- Nguồn ngân sách nhà nước ở các huyện, đặc biệt là ở cấp xã còn khó khăn nên việc bố trí kinh phí cho 

công tác hòa giải chưa nhiều. 

- Việc tổ chức bồi dưỡng kiến thức pháp luật và phổ biến kinh nghiệm thực tiễn, cung cấp tài liệu pháp luật, 

tài liệu nghiệp vụ cho hòa giải viên ở một số địa phương chưa được thực hiện thường xuyên và kịp thời. 

*Nguyên nhân chủ quan

- Một số địa phương, cấp ủy, chính quyền chưa thấy hết tầm quan trọng và hiệu quả của công tác hòa giải, 

nên chưa quan tâm chỉ đạo sát sao, chưa bố trí kinh phí cho công tác hòa giải; chưa thường xuyên rà soát, 

có giải pháp củng cố, kiện toàn và nâng cao chất lượng đội ngũ hòa giải viên. 

- Đội ngũ những người quản lý công tác hòa giải ở cơ sở ở một số địa phương chưa thực sự chủ động, chưa 

làm tốt vai trò tham mưu giúp UBND cùng cấp trong quản lý công tác hòa giải ở địa phương. 

- Nhận thức của một số hòa giải viên và người dân về vị trí, vai trò và nhiệm vụ của công tác hòa giải còn 

hạn chế.



Với thực trạng nêu trên, Nhóm tác giả của đề tài đã khảo sát, đánh giá chất lượng công

tác hòa giải ở cơ sở trên địa bản tỉnh Bắc Giang một cách có hệ thống.

Nhóm tác giả của đề tài đã tập chung nghiên cứu hệ thống hóa cơ sở lý luận, Đường lối

chính sách của Đảng và Pháp luật của nhà nước, nhất là các chính sách của tỉnh Bắc Giang về

công tác hòa giải ở cơ sở.

Trên cơ sở đó khảo sát đánh giá thực trạng chất lượng hoạt động hòa giải ở cơ sở,

đồng thời nghiên cứu, đề xuất một số giải pháp và kiến nghị nhằm nâng cao chất lượng công

tác hòa giải ở cơ sở đáp ứng yêu cầu đặt ra.



2. Mục tiêu của đề tài

- Làm rõ cơ sở lý luận, luận cứ khoa học về công tác hòa giải ở cơ sở trong điều

kiện thực tế của tỉnh Bắc Giang.

- Phân tích làm rõ quan điểm của Đảng và các quy định của hệ thống pháp luật

làm cơ sở cho hoạt động của công tác hòa giải ở cơ sở.

- Đánh giá thực trạng chất lượng của công tác hòa giải ở cơ sở, chỉ ra những ưu

điểm, hạn chế, nguyên nhân, nhất là những những vấn đề trong công tác đào

tạo, bồi dưỡng ảnh hưởng đến chất lượng công tác hòa giải ở cơ sở.



3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu của đề tài

- Đối tượng nghiên cứu: công tác hòa giải trên địa bàn tỉnh Bắc Giang

- Phạm vi Nghiên cứu: Từ năm 2018 đến nay trên địa bàn tỉnh Bắc Giang, qua

khảo sát tại một số huyện, thành phố



4. Nội dung nghiên cứu khoa học và triển khai thực nghiệm của đề tài

4.1. Nội dung 1: Nhóm tác giả đã điều tra, khảo sát thực trạng công tác hoà giải

ở cơ sở, giai đoạn 2018-2022 tại tỉnh Bắc Giang.

- Lập 02 mẫu phiếu điều tra, khảo sát (trên 40 chỉ tiêu):

+ 01 mẫu phiếu dành cho cơ quan nhà nước, các tổ chức chính trị xã hội liên

quan đến công tác hoà giải cơ sở;

+ 01 mẫu phiếu dành cho người dân, tổ hoà giải, hoà giải viên ở cơ sở)

- Tiến hành điều tra 400 phiếu

- Xây dựng 01 báo cáo tổng hợp số liệu điều tra.



4.2. Nội dung 2: Xây dựng 04 chuyên đề nghiên cứu khoa học;

- Chuyên đề 1: Cơ sở lý luận và thực tiễn về công tác hòa giải ở cơ sở.

- Chuyên đề 2: Đường lối, chính sách của Đảng và các quy định của pháp luật hiện nay về

công tác hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh Bắc Giang.

- Chuyên đề 3: Đánh giá thực trạng công tác hòa giải ở cơ sở hiện nay

- Chuyên đề 4: Một số giải pháp nhằm nâng cao hoạt động công tác hòa giải ở cơ sở trên

địa bàn tỉnh Bắc Giang



4.3. Nội dung 3: Tổ chức hội thảo khoa học về Giải pháp nâng cao chất lượng công tác hòa

giải trên địa bàn tỉnh Bắc Giang: 50 đại biểu

- Nội dung: Các bài tham luận xoay quanh vấn đề nội dung về công tác hòa giải trên địa bàn

tỉnh Bắc Giang và một số vấn đề khác liên quan…

- Thành phần: Các đồng chí trong Ban Giám hiệu; Sở Khoa học và công nghệ; đại diện cơ

quan quản lý nhà nước một số huyện, thành phố; đại diện một số Tổ hòa giải; một số Hòa

giải viên; Lãnh đạo và giảng viên Trường Chính trị tỉnh Bắc Giang, thành viên đề tài; Các tác

giả có bài tham luận.

- Địa điểm: Trường Chính trị tỉnh Bắc Giang.

- Thời gian: Tháng 8/2023









4.4. Nội dung 4: Xây dựng tập tài liệu “Kỹ năng hoà giải và các tình huống tranh chấp pháp lý điển

hình thường phát sinh cần phải hoà giải ở cơ sở.

4.5. Nội dung 5: Tổ chức hội thảo khoa học đóng góp ý kiến xây dựng tập tài liệu “Kỹ năng hoà

giải và các tình huống tranh chấp pháp lý điển hình thường phát sinh cần phải hoà giải ở cơ sở”.

(30 đại biểu)

- Thành phần: Các đồng chí trong Ban Giám hiệu; Sở Khoa học và công nghệ; giảng viên Trường

Chính trị tỉnh Bắc Giang, thành viên đề tài; các tác giả có bài tham luận.

- Địa điểm: Trường Chính trị tỉnh Bắc Giang.

- Thời gian: Tháng 11/2023

4.6. Nội dung 6: Xây dựng báo cáo kết quả thực hiện đề tài nghiên cứu khoa học.

4.7. Nội dung 7: Hoàn thiện sản phẩm nghiên cứu khoa học đã được nghiệm thu.



5. Phương pháp nghiên cứu

- Phương pháp luận chung: đề tài sử dụng phương pháp duy vật biện chứng, chủ nghĩa duy vật

lịch sử; khảo sát, điều tra, xử lý số liệu theo phiếu hỏi.

- Đề tài sử dụng phương pháp chuyên gia, phân tích đánh giá thực trạng, phân tích, tổng hợp,

thống kê, so sánh trong xây dựng báo cáo kết quả điều tra, xây dựng các chuyên đề nghiên cứu.

- Đặc biệt đề tài còn sử dụng phương pháp nghiên cứu lý luận, tổng kết thực tiễn, để chắt lọc kết

quả nghiên cứu, đề xuất ban hành kế hoạch thực hiện kết quả nghiên cứu của đề tài vào thực

tiễn hoạt động của Trường Chính trị tỉnh.

- Phương pháp xử lý số liệu điều tra, sử dụng phần mềm excel hoặc google forrm để tổng hợp,

phân tích.



6. Phương án phối hợp thực hiện

Chủ nhiệm đề tài xây dựng kế hoạch, thành lập các tổ công tác, đề nghị Ban Giám hiệu làm

việc và giới thiệu với các cơ quan hữu quan phối hợp giúp đỡ, cộng tác thực hiện. Đồng thời,

phối hợp với một số huyện; xã, phường, thị trấn trên địa bàn tỉnh để điều tra, khảo sát, đánh giá

một cách khách quan về công tác hòa giải; Từ đó tham khảo các ý kiến của địa phương để đưa

ra những giải pháp nâng cao chất lượng công tác hòa giải.

Phương án tài chính: Sử dụng nguồn ngân sách được cấp.



7. Tiến độ và kết quả thực hiện

7.1 Tiến độ thực hiện

Các nội dung, công việc Thời gian (bắt đầu,kết thúc)

1 Xây dựng thuyết minh 4/2023

2 Xây dựng và in ấn mẫu phiếu điều tra 5/2023

3 Tổ chức điều tra, phỏng vấn, thu thập thông tin vào 400 phiếu điều tra 5 - 8/2023

4 Nhập 400 phiếu điều tra, xây dựng báo cáo tổng hợp kết quả điều tra 7-8/2023

5 Xây dựng 04 báo cáo chuyên đề 6-10/2023

6 Tổ chức hội thảo khoa học 8 – 11/2023

7
Xây dựng tập tài liệu “Kỹ năng hoà giải và các tình huống tranh chấp pháp lý

điển hình thường phát sinh cần phải hoà giải ở cơ sở.
10-12/2023

8 Báo cáo khoa học tổng kết đề tài 1 - 2/2024



7.2. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU VỀ CÔNG TÁC HÒA GIẢI Ở CƠ SỞ

1 Cơ sở lý luận và thực tiễn về công tác hòa giải ở cơ sở

+ Cơ sở lý luận về công tác hòa giải ở cơ sở

+ Cơ sở thực tiễn về công tác hòa giải ở cơ sở

2 Quan điểm, chính sách của Đảng và các quy định của pháp luật hiện nay về công tác hòa giải ở cơ sở trên địa bàn

tỉnh Bắc Giang

- Quan điểm của Đảng về công tác hòa giải ở cơ sở

- Các văn bản pháp luật về hòa giải ở cơ sở

- Đánh giá tác động của các quy định của hệ thống các văn bản quy phạm pháp luật đối với công tác hòa giải ở

cơ sở trên địa bàn tỉnh Bắc Giang

- Những tồn tại hạn chế từ chính sách, quy định của pháp luật trong công tác hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh

Bắc Giang.

3 Thực trạng công tác hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh Bắc Giang giai đoạn hiện nay

- Kết quả đạt được trên các lĩnh vực của công tác hòa giải ở cơ sở.

- Tồn tại, hạn chế và nguyên nhân của tồn tại, hạn chế trong công tác hòa giải ở cơ sở.

4 Một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng công tác hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh Bắc Giang giai đoạn hiện

nay.

- Phương hướng

- Giải pháp nhằm nâng cao chất lượng công tác hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh Bắc Giang giai đoạn hiện nay

5. MỘT SỐ ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ



Phương hướng

1. Nâng cao nhận thức của các cấp, các ngành và toàn xã hội về hòa giải, xác

định đó là một định chế xã hội phát huy quyền làm chủ của nhân dân ở cơ sở.

2. Nâng cao năng lực quản lý của cơ quan Tư pháp huyện và đội ngũ cán bộ

tư pháp xã, thị trấn đối với công tác hòa giải ở cơ sở

3. Nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động hòa giải ở cơ sở; tăng cường đầu

tư cơ sở vật chất cho hoạt động hòa giải

4. Đẩy mạnh hoạt động phối hợp của chính quyền với các đoàn thể, tổ chức

chính trị trong thực hiện công tác hòa giải ở cơ sở



Giải pháp nhằm nâng cao chất lượng công tác hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh Bắc

Giang giai đoạn hiện nay

1. Hoàn thiện thể chế pháp lý về hòa giải ở cơ sở

2. Đa dạng cách thức phổ biến, giáo dục pháp luật

3. Bảo đảm cơ sở vật chất cần thiết cho hoạt động hòa giải

4. Tăng cường xây dựng, ban hành và tổ chức thực hiện các quy định về sự quản lý của Nhà

nước, sự phối hợp của các tổ chức chính trị - xã hội trong công tác hòa giải ở cơ sở

5. Đẩy mạnh việc tuyên truyền pháp luật về vai trò của hòa giải trong đời sống xã hội, phát

huy dân chủ ở cơ sở

6. Đổi mới công tác bồi dưỡng kiến thức pháp luật và nghiệp vụ cho tổ viên tổ hòa giải



MỘT SỐ ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ

1. Về hoàn thiện các quy định của pháp luật về hòa giải

- Đề nghị nghiên cứu, sửa đổi bổ sung Luật Hòa giải ở cơ sở và các văn bản quy định chi tiết, hướng dẫn

thi hành Luật theo hướng:

+ Sửa đổi quy định về bầu hòa giải viên đảm bảo khả thi, phù hợp với thực tiễn; quy định rõ ràng, cụ thể

thời hạn tiến hành hòa giải cho từng vụ việc cụ thể và giới hạn số lần hòa giải không thành tối đa cho mỗi

vụ việc;

+ Cần có cơ chế, chính sách vận động, thuyết phục đội ngũ luật sư, luật gia, người đang và đã từng là

thẩm phán, kiểm sát viên, điều tra viên, chấp hành viên, thẩm tra viên trong cơ quan tiến hành tố tụng,

cán bộ, công chức, viên chức có đủ tiêu chuẩn đang thường trú ở cơ sở tham gia làm hòa giải viên hoặc

tham gia các hình thức hòa giải khác;

+ Cần có những chính sách cụ thể hơn để thu hút sự quan tâm, đầu tư của các tổ chức, doanh nghiệp, cá

nhân cho công tác này thời gian tới tạo điều kiện thuận lới cho việc thực hiện việc xã hội hóa nguồn lực

kinh phí cho công tác hòa giải ở cơ;

+ Quy định nâng mức kinh phí hỗ trợ cho hoạt động của Tổ hòa giải và hòa giải viên phù hợp với điều

kiện hiện nay.



2. Về hoạt động hòa giải ở cơ sở

- Đề nghị Uỷ ban MTTQVN các cấp và các tổ chức thành viên của Mặt trận tăng cường phối hợp với

cơ quan Tư pháp cùng cấp trong củng cố, kiện toàn tổ chức tổ hòa giải và nâng cao hiệu quả hoạt động

hòa giải ở cơ sở; động viên, khuyến khích và tạo điều kiện cho thành viên, hội viên tham gia tích cực vào

các hoạt động hòa giải ở cơ sở.

- Thường xuyên tổ chức bồi dưỡng nghiệp vụ, kỹ năng hòa giải cho đội ngũ quản lý nhà nước về hòa

giải; cung cấp tài liệu nhằm nâng cao trình độ năng lực quản lý nhà nước cho đội ngũ này.

- Thường xuyên tổ chức hội thảo, tọa đàm trao đổi kinh nghiệm về hoạt động hoà giải ở cơ sở và công

tác PBGDPL thông qua hoạt động hoà giải giữa các tỉnh.

- Tiếp tục tăng cường hỗ trợ miễn phí các sách, tài liệu hướng dẫn nghiệp vụ, kỹ năng, kiến thức pháp

luật cho hòa giải viên; băng, đĩa có nội dung tuyên truyền, PBGDPL về hòa giải và các vụ việc hòa giải

điển hình, tình huống mô phỏng về hòa giải.

- Tổng kết kịp thời các mô hình điểm, cách làm hay về công tác hòa giải ở cơ sở để kịp thời nhân rộng

ra cả nước.



17 Tiến độ thực hiện

Các nội dung, công việc

chủ yếu cần được thực hiện; 

các mốc đánh giá chủ yếu

Kết quả 

phải đạt    

Thời gian (bắt 

đầu,

kết thúc)

Cá nhân, 

tổ chức 

thực hiện*

Dự kiến 

kinh phí

(1) (2) (3) (4) (5) (6)

1 Xây dựng thuyết minh

Hội đồng 

xét duyệt 

thuyết 

minh 

thông qua

4/2023
Chủ nhiệm đề tài; 

Các cộng sự
7.497

2 Xây dựng mẫu phiếu điều tra Được Hội đồng nghiệm thu 4/2023

Chủ nhiệm 

đề tài; Các 

cộng sự

750

3 In ấn mẫu phiếu
Đầy đủ,

toàn diện
5/2023

Chủ nhiệm 

đề tài; Các 

cộng sự

4
Tổ chức điều tra, phỏng vấn, thu thập thông 

tin vào 400 phiếu điều tra
Chính xác T5 - 8/2023

Chủ nhiệm 

đề tài;

Các cộng 

sự

7.350

5
Nhập 400 phiếu điều tra, xây dựng báo cáo 

tổng hợp kết quả điều tra

Được Hội đồng 

nghiệm thu
T7-8/2023

Chủ nhiệm 

đề tài;

Các cộng 

sự 

3.500

6 Xây dựng 04 báo cáo chuyên đề

Chất lượng tốt, đủ 

số lượng (mỗi 

chuyên đề từ 25 

đến 40 trang, A4)

T6-10/2023

Chủ nhiệm 

đề tài;

Các cộng 

sự

24.108

7 Tổ chức hội thảo khoa học Đạt kết  quả tốt T11/2023

Chủ nhiệm 

đề tài;

Các cộng 

sự

15.642

8 Xây dựng tập tài liệu “Kỹ năng hoà giải và các tình huống tranh chấp pháp lý điển hình thường phát sinh cần phải hoà giải ở cơ sở. Đạt kết  quả tốt T11-12/2023

Chủ nhiệm 

đề tài;

Các cộng 

sự

5.691

9
Tổ chức hội thảo đóng góp ý kiến vào tập 

tài liệu
Đạt kết  quả tốt T02/2024

Chủ nhiệm 

đề tài;

Các cộng 

sự

11.042

10 Báo cáo khoa học tổng kết đề tài
Được Hội đồng 

nghiệm thu
T3 - 4/2024

Chủ nhiệm 

đề tài; Thư 

ký

7.938

8. Sản phẩm KH&CN chính của đề tài đạt được

Số TT Tên sản phẩm cụ thể Đơn vị đo
Số lượng/ quy mô SP 

tạo ra 

1 Thuyết minh đề tài Bản 01

2 Mẫu phiếu điều tra, khảo sát Mẫu 02

3 Phiếu phiếu điều tra, khảo sát Phiếu 400

4 Báo cáo tổng hợp kết quả điều tra, khảo sát Báo cáo 01

5 Chuyên đề nghiên cứu Chuyên đề 04

6

Tập tài liệu “Kỹ năng hoà giải và các tình 

huống tranh chấp pháp lý điển hình thường 

phát sinh cần phải hoà giải ở cơ sở”

Tập tài liệu 01

7 Kỷ yếu khoa học Cuốn 02

8
Báo cáo kết quả thực hiện đề tài KH&CN cấp 

cơ sở.
Báo cáo 01



9. Khả năng ứng dụng và phương thức chuyển giao kết quả nghiên cứu

- Kết quả của đề tài có khả năng áp dụng hiệu quả trên địa bàn tỉnh Bắc Giang; Trường Chính trị

tỉnh và trung tâm Bồi dưỡng Chính trị huyện, thành phố.

- Sử dụng trong công tác đào tạo Chương trình trung cấp lý luận chính trị ở các môn học: Quản lý

nhà nước trên các lĩnh vực và Bộ môn nghiệp vụ công tác Mặt trận Tổ quốc và đoàn thể nhân dân

ở cơ sở.

- Sản phẩm đề tài có thể sử dụng làm tài liệu tập huấn nghiệp vụ đối với cán bộ Mặt trận Tổ quốc

và các đoàn thể chính trị xã hội cấp xã.

- Sản phẩm đề tài có thể làm cẩm nang về nghiệp vụ hòa giải cho đội ngũ cán bộ, công chức

tham mưu thực hiện công tác quản lý nhà nước về công tác hòa giải; các Tổ hòa giải, Hòa giải

viên.



10. Phạm vi và địa chỉ (dự kiến) ứng dụng các kết quả của đề tài

- Trên địa bàn tỉnh Bắc Giang



11. Tác động và lợi ích mang lại của kết quả nghiên cứu 

11.1. Đối với lĩnh vực KH&CN có liên quan

- Thông qua việc nghiên cứu đề tài, góp phần nâng cao năng lực chuyên môn của đội ngũ cán bộ, giảng viên,

nâng cao uy tín của nhà trường và là cơ sở quan trọng để nâng cao chất lượng đào tạo bồi dưỡng của Trường

Chính trị tỉnh Bắc Giang.

11.2. Đối với tổ chức chủ trì và các cơ sở ứng dụng kết quả nghiên cứu

- Trường Chính trị tỉnh triển khai đề tài góp phần thực hiện tốt chức năng nghiên cứu lý luận và tổng kết thực

tiễn; nâng cao năng lực nghiên cứu của đội ngũ cán bộ, giảng viên trong thực hiện nhiệm vụ khoa học và công

nghệ, bảo đảm hoàn thành tốt mục tiêu của đề tài đặt ra.

- Kết quả nghiên cứu của Đề tài là cơ sở, nguồn tư liệu để cơ quan quản lý nhà nước tham khảo trong quá trình

tham mưu thực hiện các biện pháp quản lý nhà nước nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác hòa giải ở

cơ sở trên địa bàn tỉnh Bắc Giang.

11.3 Đối với kinh tế - xã hội và môi trường

- Giảm chi phí xã hội phát sinh do việc khiếu kiện từ cơ sở.

- Tăng sự đồng thuận xã hội trong tham gia thực hiện các nhiệm vụ thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội tại

- Góp phần nâng cao trình độ năng lực của công chức tư pháp cấp xã và cán bộ MTTQ và các đoàn thể cấp xã;

đội ngũ hòa giải viên; góp phần nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của tổ hòa giải, hòa giải viên.

- Tăng tỷ lệ hòa giải thành công đồng nghĩa với việc giảm các vụ việc khiếu kiện tại cơ sở, cũng như giảm các

vụ việc khiếu kiện vượt cấp.

- Giải quyết ngay các vụ việc khiếu kiện từ cơ sở khi mới nảy sinh, hạn chế được tình trạng khiếu kiện đông

người, phức tạp, giữ vững ổn định tình hình an ninh, trật tự trên địa bàn.



12. Kinh phí thực hiện (kinh phí có phụ lục kèm theo trong thuyết minh)

- Kinh phí thực hiện: 85 triệu đồng (đã được sử dụng hết)



Xin chân thành cảm ơn!
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